“Uzbekistan Airways” A) tadbirkorlik hamjamiyati
bilan to‘g‘ridan to‘g‘ri va ochiq muloqgotni
rivojlantirish bo‘yicha tizimli ishlarni davom
ettirmoqda

2026 14 Avgust

Aviakompaniya rahbariyati tegishli tarkibiy bo‘linmalar bilan birgalikda tadbirkorlar
bilan muntazam ravishda uchrashuvlar o‘tkazmoqda. Bunday format biznes
vakillariga dolzarb masalalarni to‘g‘ridan to‘g‘ri belgilash, takliflar kiritish, hamkorlik
shartlarini muhokama qilish va aviakompaniyaning mas’ul bo‘linmalaridan zarur fikr-
mulohazalarni olish imkonini beradi.

2026-yil 4-iyundan 5-avgustgacha bo‘lgan davrda ochiq uchrashuvlar va ishchi
muloqgotlar doirasida tadbirkorlarning 40 dan ortiq savol va murojaatlari ko‘rib
chiqildi.

Murojaatlarning asosiy qismi agentlik va turoperatorlik hamkorligini rivojlantirish,
aviakompaniya reyslarida joylar bloklarini taqdim etish, guruhli bron qilish, tarif
siyosati, hisob-kitob shartlari va aviachiptalarni rasmiylashtirish bilan bog’‘liq edi.
Shuningdek, yo‘lovchi va yuk tashish geografiyasini kengaytirish, tranzit tashuvlarini
rivojlantirish va yangi go‘shma loyihalarni amalga oshirish masalalari muhokama
gilindi.

Barcha kelib tushgan masalalar “Uzbekistan Airways” AJjning mas’ul tarkibiy
bo‘linmalari ishtirokida ko‘rib chiqgiladi. Har bir murojaat bo‘yicha aviakompaniyaning
amaldagi qoidalari, tijorat shartlari, xavfsizlik talablari va igtisodiy magsadga
muvofiglikni hisobga olgan holda mumkin bo‘lgan yechim variantlari ishlab chiqiladi.

O‘tkazilgan uchrashuvlar natijasida tadbirkorlarning bir gator murojaatlari amaliy hal
etildi. Xususan, zarur o‘rin bloklari va tarif takliflari tagdim etildi, agentlik
shartnomalari tuzildi, sotuvni tashkil etish uchun texnik yechimlar taklif etildi.
Qo‘shimcha ishlab chiqgishni talab qiladigan tashabbuslar bo‘yicha kelgusidagi
hamkorlik shartlari va formatlarini kelishish davom etmoqda.



Ochiq mulogot doirasida istigbolli biznes tashabbuslariga alohida e'tibor
garatilmoqda. Yuk tashishni rivojlantirishga, birinchi navbatda, eksport salohiyatini
oshirishga alohida e’tibor garatilib, eksport jo‘natmalari hajmini oshirish, shu orqali
mahalliy mahsulotlarning tashqi bozorlardagi ragobatbardoshligini oshirish chora-
tadbirlari muhokama gilinmoqgda. Shu bilan birga, tranzit yuk tashuvlarini
rivojlantirish, yangi yo‘nalish va yo‘nalishlar bo‘yicha gatnovlarni tashkil etish, turizm
loyihalarini amalga oshirish, shuningdek, hamkorlar bilan hamkorlikning yangi
shakllarini joriy etish bo‘yicha takliflar ishlab chigilmoqgda.

Tadbirkorlarga go‘shimcha qulaylik yaratish magsadida "Uzbekistan Airways" AJ
rasmiy saytida "Tadbirkorlar murojaatlari" maxsus kanali mavjud. U orqali
aviachiptalar savdosini tashkil etish, yo‘lovchi va yuk tashish, tarif siyosati,
hamkorlik, charter tashuvlari, “Uzbekistan Helicopters” va kichik aviatsiya xizmatlari,
ommaviy axborot vositalari bilan hamkorlik va boshga faoliyat yo‘nalishlari bo‘yicha
savol va takliflar yuborish mumkin.

Ushbu kanal orqali kelib tushgan murojaatlar ham aviakompaniyaning tegishli
bo‘linmalariga yuboriladi va vakolatiga ko‘ra ko‘rib chigiladi. Ariza beruvchilarga
tegishli tushuntirishlar beriladi yoki ko‘tarilgan masalalarni hal qilishning mumkin
bo‘lgan mexanizmlari taklif etiladi.

Tadbirkorlar bilan ochig uchrashuvlar amaliyoti O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2024-yil 30-maydagi “O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
tadbirkorlar bilan ochiqg muloqotini tashkil etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PQ-200-
son garori, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Administratsiyasining topshiriglari,
shuningdek, O‘zbekiston Respublikasi Transport vazirligining tadbirkorlik subyektlari
bilan uchrashuvlar o‘tkazilishini ta’minlash bo‘yicha me’yoriy hujjatlari ijrosi
doirasida amalga oshirilmoqgda.

“Uzbekistan Airways” AJ tadbirkorlar bilan muntazam ochiq uchrashuvlar amaliyotini
davom ettiradi, biznes bilan to‘g‘ridan to‘g‘ri mulogotni ta’'minlaydi, kelib
tushayotgan murojaatlarni tezkorlik bilan ko‘rib chigadi va amaliy yechimlarni izlash
va o‘zaro manfaatli hamkorlikni rivojlantirish bo‘yicha izchil ish olib boradi.



