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В ходе увеличения случаев мошенничества с покупкой авиабилетов, АО
«Uzbekistan Airways» напоминает, что приобрести билет можно на
официальном сайте компании, в филиале Uzbekistan Airways Sales или у
официальных агентов авиакомпании.

Вы можете проверить подлинность билета, позвонив в контакт-центр
компании по номеру +998781400200, или по ссылке:
https://www.uzairways.com/ru/check-tiket

Не соглашайтесь на покупку, если Вас просят перевести деньги на счет
физического лица и остерегайтесь сомнительных платежных квитанций,
присланных в неподобающих электронных форматах (например, .doc)

Если Вы все же стали жертвой, незамедлительно обратитесь в
правоохранительные органы, предоставив все свидетельства незаконного
снятия средств. А также обратитесь к представителям платежной системы,
которую вы использовали с просьбой об отмене операции, если это возможно.

«Uzbekistan Airways» напоминает, что нужно обращать внимание:

на детальную информацию о суммах тарифов и сборов, оплачиваемых за
билет, а также информацию об общей стоимости билета и валюте оплаты;
должно быть указано наименование агентства, оформившего авиабилет;
должен быть указан номер оформленного авиабилета;
должна быть информация о времени завершения регистрации,
размещения пассажиров на борту;
информация о необходимости ознакомления с правилами перевозки
пассажиров и багажа авиакомпании и источнике такой информации. 
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