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В связи с изменением аэропорта в городе Москва с «Внуково» на
«Домодедово», АО «Uzbekistan Airways» предоставляет пассажирам
возможность возврата авиабилетов. При возврате авиабилетов на рейсы из
Узбекистана в Москву и обратно с датой вылета с 15 июня, пассажиры не
будут платить дополнительные штрафы за возврат билета. Данное правило
распространяется на весь срок действия авиабилета, пункт следования в
которых указан аэропорт «Внуково».

Произвести возврат авиабилетов возможно по месту их приобретения. 

Возврат билетов, приобретенных онлайн, осуществляется посредством
сервиса, с помощью которого авиабилет был приобретен в установленном
порядке.

В случае возникновения неудобств в связи с изменением аэропорта просим
обращаться по следующим контактам:

Контакт центр в Ташкенте: +998 78 140 02 00
Москва: +7 495 258 80 60
Отправить онлайн обращение: https://www.uzairways.com/ru/contact/drugoe
Время работы Контакт центра: 08:00 до 20:00

АО «Uzbekistan Airways» приносит свои извинения за принесенные неудобства,
надеемся на ваше понимание и дальнейшее сотрудничество.
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